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ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยสงฆ์
แห่งประเทศไทย
A System of Internal Education Quality Assurance for the Buddhist Universities 
in Thailand

วทย  า า 1ี    ป ก บ  ค า ัก 2     

บทคัดย่อ
  านว ัยนีมีวั ป ค ่ ั นา บบป กันค า กา ก า าย น ม าวทยา ัย ป ท ทย

ป มนป ทธ า บบที่ ั นา น ยมี ป บบ ปนกา ว ัย นา ค  ปนกา ว ัยที่ ม กา
ท  บบก ม ียว านที่ทาว ัย ก ม าวทยา ัย ป ท ทย วธี า นนกา ว ัยป ก บ วยกา ก า

า ท นป บัน กี่ยวกับ บบ วยกา ั ค า ก า  ั นา บบ ป มน บบ ับ บบ ั ก าว 
ย ี่ยว า ท ค ว   ก ม ัว ยา ที่  ก บค าก ม าวทยา ัย   านวน  7  ป คน ค ่ ม

ที่  ก บบ ัม า  บบ บ าม บบ า า ว ค า บบป มน วบ วม ม วา น าคม 
2555 - มีนาคม 255  ที่  ม ป มา  ความ ี่ คา ย  คา ฉ ี่ย วน บี่ย บนมา าน กา ว ค า

คป ก บ วน ม ค า  ักกา ว ค า น า ว ค า บบ า ป ปนัย กา ว ัย บวา  
บบป กันค า กา ก า าย น ม าวทยา ัย ป ท ทย ปน บบ  ป ก บ วย 1  คป ก บ 
ัก ่ ค บค ม  คป ก บย ย ก มา าน าม าย คป ก บย ยนัน บบ ั ก าวนัน ับกา

ป มน ับ าก ี่ยว า ท ค ว  17 ป คน กา ป มนมีความนา ่ มีความ ค กัน 

ค�ำส�ำคัญ: บบป กันค า กา ก า าย น กา ั นา บบป กันค า  ม าวทยา ัย
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by 17 connoisseurs and qualifiers by which the evaluation was reliable and concordant accordingly. 

Keywords:  A system of internal education quality assurance, Developing the system of  quality    
                 assurance, Buddhist Universities.

ความส�าคัญของปัญหาการวิจัย
      จากประพจน์ข งปัญ า ิจัยที่ ่า การน�าระบบ
ประกันคุณภาพการ ึก าภายในทั่ ไปซึ่งมีองค์ประกอบ
และตั บ่งชี้คุณภาพตามแน ทางที่ �านักงานคณะกรรมการ 
การอุดม ึก า ( กอ.) ก�า นดมาใช้กับม า ิทยาลัย งฆ์  
ไม ่เ มาะ มกับภารกิจของม า ิทยาลัย งฆ์และไม่
ะท้อน ภาพข้อเท็จจริงตามอัตลัก ณ์(บัณฑิตมีค าม

รอบรู้ใน ลักพระพุทธ า นาและ ามารถเผยแผ่พระพุทธ
า นาแก ่ ั งคมในระดับชาติ รื อนานาชาติ )และ

เอกลัก ณ์(บริการ ิชาการทาง ิชาการพระพุทธ า นาแก่
ังคมในระดับชาติ รือนานาชาติ) ของม า ิทยาลัย งฆ์

เท่าที่ค ร ฉะนั้น การพัฒนาระบบประกันคุณภาพการ
ึก าเพื่ น�าไปใช้ประโยชน์ได้ตรงตาม ภาพข้ เท็จจริง 
ัตลัก ณ์และเ กลัก ณ์ข งม า ิทยาลัย งฆ์ทั้ง งแ ่ง 

ได้แก่ ม า ิทยาลัยม ามกุฏราช ิทยาลัย และม า ิทยาลัย 
ม าจุ าลงกรณราช ิทยาลัยนั้น จึงมีค าม �าคัญมาก
เพราะจะช่ ยแก้ไขปัญ าด้านคุณภาพมาตรฐานการ ึก า
ข งม า ทิยาลยั งฆ์ ซึง่เป็นผลจากการประเมนิทีไ่ม่ ะท้ น 
ภาพข้ เท็จจริง มิฉะนั้น จะเกิดผลเ ียด้านการจัดการ
ึก าที่ไร้คุณภาพแก่ม า ิทยาลัย งฆ์เ ง โดยจะท�าใ ้

บัณฑิตข งม า ิทยาลัย งฆ์ที่จบ ลัก ูตรประมาณปีละ 
6,000 รูป/คน ดูมีคุณภาพต�่า ปรากฏต่ าธารณชน ซึ่ง
ไม ่ใช ่คุณลัก ณะข งบัณฑิต ันพึงประ งค์ตรงตาม 
ัตลัก ณ์ที่ก�า นด และจะน�ามาซึ่งค ามเ ื่ ม รัทธาข ง

พุทธ า นิกชนทั่ ไปที่เคยมีต่ ม า ิทยาลัย งฆ์และ
พระพุทธ า นาในภาพร ม จัดเป็นปัญ าที่ต้ งรีบแก้ไข
ย่างเร่งด่ น ากปล่ ยปละละเลย รื แก้ไขไม่ทันการณ์  
าจลุกลามบานปลายใน งก ้างและน�ามาซึ่งปัญ าด้าน

ต่าง ๆ ที่น่าเป็นกัง ลมากขึ้น  าทิ  ปัญ า ิกฤต รัทธาใน
พระภิก ุ ามเณร ปัญ า ิกฤต รัทธาต่ ค�า นทาง
พระพุทธ า นา ซึ่งเป็นผลมาจากการจัดการ ึก าข ง
ม า ิทยาลัย งฆ์ที่ไม่ได้คุณภาพมาตรฐานตามเกณฑ์การ
ประเมนิภายใต้ระบบประกนัคณุภาพการ กึ าทีไ่ม่เ มาะ ม 

รื ไม่ ะท้ นข้ เท็จจริง ดังนั้น พระภิก ุ ามเณร รื
บัณฑิตจากม า ิทยาลั ย งฆ ์ และตั งค ์ การคื
ม า ิทยาลัย งฆ์เ ง าจจะไม่ได้รับการย มรับจาก ังคม
ีกต่ ไป และจะ ูญเ ียค ามน่าเชื่ ถื ในฐานะผู้น�าทาง

จิต ิญญาณ  รื ในที่ ุดม า ิทยาลัย งฆ์ าจเ ี่ยงต่ การ
ูญเ ีย ัตลัก ณ์และเ กลัก ณ์ แล้ แปร ภาพเป็น

ม า ิทยาลัยข งคฤ ั ถ์ทั่ ไปเพราะถูกคร บง�าด้ ย
ระบบประกันคุณภาพที่ไม่เ มาะ มโดย า ัยเงื่ นไขทาง
กฎ มาย และ/ รื กฎกระทร ง ึก าธิการเป็นตั บังคับ  
      จาก ภาพปัญ าดังกล่า แล้ ข้างต้น จึงเ ็นได้ ่า 
การพัฒนาระบบประกันคุณภาพการ ึก าภายในข ง
ม า ิทยาลัย งฆ์มีค าม �าคัญและจ�าเป็นในการน�าไปใช้
เพื่ พัฒนาคุณภาพมาตรฐานการจัดการ ึก าข ง
ม า ิทยาลัย งฆ์ ซึ่งจากการ ึก าค้นค ้าเ ก าร แน คิด 
ทฤ ฎี และงาน ิจัยต่าง ๆ พบ ่า ยังไม่มีงาน ิจัยใด ึก า
เ รื่ ง ระบบประกันคุณภาพการ ึ ก าภายในข ง
ม า ิทยาลัย งฆ์ ฉะนั้น การ ึก าเรื่ งดังกล่า  ย่ มมี
ค าม �าคัญและจะเป็นผลดีในแง่ข งการน�าผลการ ิจัยที่
ได้ไปใช้เป็นแน ทางในการด�าเนินงานประกันคุณภาพข ง
ม า ิทยาลัย งฆ์ใ ้ได้มาตรฐานเป็นที่ย มรับและ รัทธา
ข งนัก ึก า พุทธ า นิกชน และผู้มี ่ นเกี่ย ข้ งโดย
ทั่ ไป ซึ่งจะเป็นประโยชน์ร่ มกันใน งก ้าง เพราะ
ม า ิทยาลัย งฆ์ทั้ง งแ ่ง เป็น ถาบันการ ึก า ลัก
ข งรัฐที่จัดการ ึก าทางพระพุทธ า นาระดับ ุดม ึก า 
มี ภาพข้ เท็จจริง  ัตลัก ณ์ เ กลัก ณ์  และบริบทที่
เ มื นกัน รื คล้ายกัน มี ิทยาเขต ิทยาลัย และ ูนย์
การ ึก าใน ังกัด เป็นจ�าน นมาก ซึ่งตั้งกระจาย ยู่ทั่ ทุก
ภูมิภาคข งประเท ในปัจจุบัน ผู้ ิจัยจึง นใจที่จะพัฒนา
ระบบประกันคุณภาพการ ึก าภายในข งม า ิทยาลัย
งฆ์แ ่งประเท ไทย เพื่ แก้ปัญ าเกี่ย กับระบบประกัน

คุณภาพการ ึก าภายในข งม า ิทยาลัย งฆ์ซึ่งยังคง
เป็นปัญ าเกื บทั้งระบบใ ้ มดไปและเพื่ ใ ้ได้ระบบ
ประกันคุณภาพการ ึก าภายในข งม า ิทยาลัย งฆ ์
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ที่ ปน น บบ ก มา ม ค กับ า
ท  ั ัก  ก ัก  บ บทที่ ปน  

ามา นา ป นกา บ า ั กา กา ก า
ม าวทยา ัย ยา มีป ทธ า ป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
  1  ่ ก า า ท นป บัน กี่ยวกับ

บบป กันค า กา ก า าย น ม าวทยา ัย
ป ท ทย 

   2  ่ ั นา บบป กันค า กา ก า
าย น ม าวทยา ัย ป ท ทย

      3  ่ ป มน ับ บบป กันค า
กา ก า าย น ม าวทยา ัย ป ท ทยที่

ั นา วนี

การทบทวนวรรณกรรมและแนวคิด
  นกา ว ัย ่  บบป กันค า กา ก า
าย น ม าวทยา ัย ป ท ทย ว ัย ทา 

กา ทบทวนว ก ม กา น ก บ นวค กา ว ัย 
ย า า าก นวค  ท ี กี่ยวกับ บบ  นวค  

ั นี
      1  นวค บบ ามท ี บบ ม ว ว

 197  225  ป ก บ วย วน าคั  
ัน ปน น าน 3 วน ก 1  ป ัยนา า   
2  ก บวนกา    3      
  2   นวค บบป กันค า าม นวทา
านัก านค ก มกา กา ม ก า ก  2553   

15  ป ก บ วย คป ก บ ัก 9 าน ก  
1  ป ั า ป ธาน วั ป ค นกา า นนกา  
2  กา บั  3  ก ก มกา ั นานัก ก า  

 กา ว ัย 5  กา บ กา ทา ว ากา ก ั คม  กา
ทานบา ป วั นธ ม 7  กา บ า กา
ั กา   กา น บป มา  9  บบ ก ก

กา ป กันค า  ยมี คป ก บย ย 23 ค
ป ก บ ก 1  ก บวนกา ั นา น 2  บบ 

ก กกา ั นา บ า กั  3  า า ยป า 
ที่มีค ว ป า ก  า า ยป าที่ า า น
ทา ว ากา  5  บบกา ั นาค า า ย บค าก
าย นับ นน  ม  ปก กา ก า า

ว มกา ียน   7  บบ ก กกา ั กา ียน
กา น  บบ ก กกา ั นา มั ทธ กา ยีน 
ามค ัก บั  9  ับความ า

กา ม า ค ธ ม ยธ มที่ ั กับนัก ก า 
(1  บบ ก กกา คาป ก า บ กา าน ม  
าว า  11  บบ ก กกา มก ก มนัก ก า 
12  บบ ก กกา ั นา านว ยั าน า ค 
13  บบ ก กกา ั กา ความ าก านว ัย
าน า ค 1  น นบั นน านว ยั าน า ค 

านวน า า ยป า นักว ัยป า 15  บบ
ก กกา บ กา ว ากา ก ั คม 1  ก บวนกา

บ กา ทา ว ากา ก ป ย น ั คม 17  บบ
ก กกา ทานบา ปวั นธ ม 1  าว นา  

าบัน บ า ทก ับ าบัน 19  กา ั นา 
าบัน าบัน ียน  2  บบ า น ท ่ กา

บ า กา ั น  21  บบบ า ความ ี่ย   
22  กา น บป มา  23  บบ ก กกา
ป กันค า กา ก า   
  3   นวค บบป กันค า าม นวทา
านัก าน ับ มา าน ป มนค า กา ก า 
ม  255  นา 11  ป ก บ วย คป ก บ ัก 

มา าน   าน ก 1  ค า บั  2  าน
ว ยั าน า ค 3  กา บ กา ทา ว ากา ก ั คม 

 กา ทานบา ป วั นธ ม 5  กา บ า
กา ั นา าบัน   กา ั นา กา ป กัน
ค า าย น ยมี คป ก บย ย ัวบ ี  1  ค
ป ก บ ก 1  บั ป า ีที่ านทา
ป ก บ า ี าย น  1 ปี  2   ค า บั
ป า ี ท ก ามก บมา านค ว ับ

ม ก า า  3  าน า กา ก า ับ
ป า ทที่ ับกา ี ม ย   าน  

า กา ก า ับป า กที่ ับกา ี ม  
5   านว ัย าน า คที่ ับกา ี ม ย

  านว ัย าน า คที่นา ป ป ย น 
7  านว ากา ที่ ับกา ับ ค า   กา  
นาความ ป บกา ากกา บ กา ว ากา มา

นกา ั นากา ียนกา น กา ว ัย 9  กา
ียน ม า ความ ม ม น คก
ายน ก 1  กา ม นับ นน าน ป
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ัฒนธรรม (11) การพัฒนา ุนทรียภาพในมิติทาง ิลปะ
และ ัฒนธรรม (12) การปฏิบัติตามบทบาท น้าที่ของ ภา
ถาบัน (13) การปฏิบัติตามบทบาท น้าที่ของผู้บริ าร
ถาบัน (14) การพัฒนาคณาจารย์ (15) ผลประเมินการ

ประกันคุณภาพภายในรับรองโดยต้น ังกัด (16) ผลการ
พัฒนาตามอัตลัก ณ์ของ ถาบัน (17) ผลการพัฒนาตาม
จุดเน้นและจุดเด่นที่ ่งผล ะท้อนเป็นเอกลัก ณ์ของ
ถาบัน (18) ผลการชี้น�า ป้องกัน รือแก้ปัญ าของ ังคม

ในด้านต่าง ๆ 
  4.  แน คิดระบบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของ ถาบันอุดม ึก าตามแน ทางของ �านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ประกอบด้ ย
องค์ประกอบ ลัก (มิติ) 4 ด้าน ได้แก่  (1) ด้านประ ิทธิผล  
(2) ด้านคณุภาพ (3) ด้านประ ทิธภิาพของการปฏบิตัริาชการ 
และ (4) ด้านการพัฒนา ถาบัน  โดยมีองค์ประกอบย่อย 8  
องค์ประกอบ ได้แก่ (1) ระดับค าม �าเร็จของร้อยละเฉลี่ย
ถ่ งน�้า นักในการบรรลุเป้า มายตามแผนปฏิบัติราชการ
ของกระทร ง ึก าธิการ (2) ระดับค าม �าเร็จของร้อยละ
เฉลี่ยถ่ งน�้า นักในการบรรลุเป้า มายตามแผนปฏิบัติ
ราชการของ �านักงานคณะกรรมการการอุดม ึก า  
(3) ร้อยละของนกั กึ าที่ อบผ่านเกณฑ์การทด อบค ามรู ้
ค าม ามารถด้านภา าต่างประเท  (4) ร้อยละของระดับ
ค ามพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อบัณฑิต (5) ร้อยละของ
ระดบัค ามพงึพอใจของนิ ตินกั กึ าต่อ ถาบนัอดุม กึ า 
(6) ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณตามแผน  
(7) ระดับค าม �าเร็จของการจัดท�า ต้นทุนต่อ น่ ย
ผลผลิต และ (8) ผลการประเมินตามระบบประกันคุณภาพ
ภายใน ถาน ึก า     
        
วิธีด�าเนินการวิจัย                    
  ในการ ึก าครั้งนี้ ผู้ ิจัยได้ใช้เครื่องมือเก็บร บร ม 
ข้อมูลจากกลุ่มตั อย่างทางไปร ณีย์และเก็บด้ ยตนเอง 
โดยก�า นดการ ่งกลับด้ ย ิธีที่ผู้ตอบบรรจุแบบ อบถาม
ที่ตอบเ ร็จแล้ ลงในซองปิดผนึกและ/ รือร บร มแล้ น�า
่งกลับภายในระยะเ ลาที่ก�า นด โดยใช้เ ลาเก็บข้อมูล

ระ ่างเดือนตุลาคม 2555 - มีนาคม 2556 ซึ่งเป็นช่ ง
ระยะเ ลาที่ท�าการ ึก า เป็นระยะเ ลา 6 เดือน มีราย
ละเอียดดังนี้

  กลุ่มตัวอย่ำง  
  กลุ่มตั อย่างที่ใช้ในการ ึก าครั้งนี้ มี ิธีเลือกและ
ุ่มมา ซึ่งก�า นดได้ 3 ประเภท คือ (1) กลุ่มตั อย่างที่ใช้ใน

การ ึก าข้อมูลเบื้องต้น (baseline study) เพื่อท�าการ
ึก า ภาพข้อเท็จจริงในปัจจุบันเกี่ย กับระบบประกัน

คุณภาพการ ึก าภายในของม า ิทยาลัย งฆ์ ได้แก่  
ผู้ทรงคุณ ุฒิของม า ิทยาลัย งฆ์ จ�าน น 20 รูป/คน  
(2) กลุม่ตั อย่างที่ ุม่มาเพือ่ท�าการ กึ า �า รบัการพฒันา 
ระบบได้แก่ ผู้บริ าร อาจารย์ และเจ้า น้าที่ที่ปฏิบัติงาน
ในม า ิทยาลัย งฆ์ เป็นกลุ่มตั อย่างที่ผู้ ิจัยได้ก�า นด
ขนาดโดยใช้ตาราง �าเร็จรูปของเครจซีและมอร์แกน 
(Krejcie and Morgan, 1970, 607-680) และใช้ ิธีการ
ุ่มตั อย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ ตาม ัด ่ นของผู้บริ าร 

อาจารย์ และเจ้า น้าที่ จ�าน น 684 รูป/คน ร มกลุ่ม
ตั อย่างทั้ง มดเท่ากับ 704 รูป/คน และ (3) กลุ่มตั อย่าง
ที่เลือกมาเพื่อท�าการประเมินระบบต้นแบบ จ�าน น 17 
รูป/คน
	 	 เครื่องมือและกำรเก็บรวบรวมข้อมูล
  เครื่องมือในการ ึก าครั้งนี้มีจ�าน น 4 ชุด คือ (1) 
แบบ ัมภา ณ์ชนิดมีโครง ร้าง ใช้ ึก า ภาพข้อเท็จจริง
ในปัจจุบัน (2) แบบ อบถามค ามคิดเ ็น ซึ่งมีค่าค าม
เชื่อมั่นที่ได้จากการน�าไปทดลองใช้ เท่ากบั 0.992 ใช้เกบ็
ร บร มข้อมลูมา เิคราะ อ์งค์ประกอบ (factor analysis) 
(3) แบบตาราง ิเคราะ ์ ใช้ �า รับ ิเคราะ ์ผลจากการ
ิเคราะ ์องค์ประกอบ ข้อเ นอแนะที่ได้รับจากผู้ใ ้ข้อมูล

และ/ รอืผูท้รงคณุ ฒุ ิและงาน จิยัทีเ่กีย่ ข้อง และ (4) แบบ 
ประเมิน ใช้เก็บร บร มข้อมูลจากการประเมินโครงร่าง
ระบบต้นแบบโดยผู้เชี่ย ชาญและผู้ทรงคุณ ุฒิ จ�าน น 17 
รูป/คน ในประเด็นค ามเ มาะ ม ค ามเป็นไปได้ ค าม
อดคล้อง และค ามเป็นประโยชน์ ระ ่างเดือนตุลาคม 

2555 - มีนาคม 2556
  กำรวิเครำะห์ข้อมูล
  เมื่อผู้ ิจัยได้ร บร มและ �าร จค าม มบูรณ์ของ
ข้อมูลแล้ ทั้ง มด ก็ได้ท�าการ ิเคราะ ์ข้อมูล ตามล�าดับ 
คือ ิเคราะ ์ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยใช้ค ามถี่ ร้อยละ  
ค่าเฉลี่ย ่ นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ ิเคราะ ์องค์
ประกอบ ่ นข้อมลูเชงิคณุภาพ ทีไ่ด้จากการ กึ าเอก าร 
แน คดิ ทฤ ฎ ีและงาน จิยัทีเ่กีย่ ข้อง ใช้ ลกัการ เิคราะ ์ 
เนื้อ า และที่ได้จากการ ัมภา ณ์ผู้เชี่ย ชาญและ/ รือ
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ท ค ว  กักา  ว ค า บบ า ป ปนัย 

ผลการวิจัย
  ากกา ั นา บบป กันค า กา ก า
าย น ม าวทยา ัย ป ท ทย ว ัย

กา ว ัย ั นี
  ากกา ก า า ท กี่ยวกับ บบ
ป กันค า กา ก า าย น ม าวทยา ัย

ป ท ทย บวา มีกา า นน าน าม คป ก บ
ัวบ ีกา ป กันค า กา ก า าย น ามที่

านัก านค ก มกา กา ม ก า ก  านัก 
าน ับ มา าน ป มนค า กา ก า
ม  กา น ว มีกา ่ม ัวบ ี ฉ า าม 
ั กั ม าวทยา ยั วย วม ปน 11 คป ก บ 

53 ัวบ ี วทย า า ี  255  - 13
  ากกา ั นา บบ บบป กันค า
กา ก า าย น ม าวทยา ัย ป ท ทย
บบ  ่ ป ก บ วย 1  คป ก บ ัก    
คป ก บย ย ัวบ ี  ย า นก ามม น าน
บบ าม าน ค  ป ัยนา า ก บวนกา    

าย ีย ั ป าก น า า  1

ตาราง 1 บบป กันค า กา ก า าย น ม าวทยา ัย ป ท ทย บบ  ่ ป ก บ วย 
   คป ก บ ัก คป ก บย ย ัวบ ี  า นก ามม น าน บบ าม าน ก ป ัย 
   นา า   ก บวนกา       

      องค์ป ก บ ัก                                       คป ก บย ย ัวบ ี   
     ป ัยนา า      ก บวนกา          วม
 1   กา ั นา าว นา ทา   คป ก บย ยที่ 3  คป ก บย ยที่ 35 3
     ี ธ ม  กา ป ก    3
     ความ ปน า นทายาท   
 2   ป ั า  ป ธาน  คป ก บย ยที่ 12  1
     วั ป ค น
 า นนกา
 3   บบ ก กกา    คป ก บย ยที่ 13 คป ก บย ยที่ 2  2
 ป กันค า
  กา ทานบา ป   คป ก บย ยที่   1
 วั นธ มทา  
 ทธ า นา
 5  กา บ า กา ั กา   คป ก บย ยที่  3   คป ก บย ยที่ 1    7
     17   29    3  19   23 
  กา บั  คป ก บย ยที่ 22 คป ก บย ยที่  คป ก บย ยที่ 2  15
      25  5  7  9  1   31  1  1  21  2
       32 
 7   กา ว ัย นว คป ก บย ยที่ 2   คป ก บย ยที่ 11 คป ก บย ยที่  1  
 ทธ า นา   27
   กา บ กา ว ากา ทา   คป ก บย ยที่ 15 คป ก บย ยที่  2  3
 ทธ า นา ก ั คม    33
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ตาราง 1 ระบบประกันคุณภาพการ ึก าภายในของม า ิทยาลัย งฆ์แ ่งประเท ไทยแบบ IPO ซึ่งประกอบด้ ย 
   องค์ประกอบ ลัก และองค์ประกอบย่อย (ตั บ่งชี้) จ�าแนกตามมิติพื้นฐานของระบบ ามด้าน ได้แก่ ปัจจัย 
   น�าเข้า (input)  กระบ นการ (process)  และผลผลิต (output) (ต่อ)  

              องค์ประกอบย่อย (ตั บ่งชี้)  
     ปัจจัยน�าเข้า (I)     กระบ นการ (P)      ผลผลิต (O) ร ม
 9.  การ ร้างชื่อเ ียงใ ้แก่      องค์ประกอบย่อยที่ 37 องค์ประกอบย่อยที่  38  2
 ม า ิทยาลัยในฐานะเป็น
 องค์การทาง ีลธรรม
 10. ค าม ัมพันธ์กับ  องค์ประกอบย่อยที่ 39 องค์ประกอบย่อยที่ 40 2
 น่ ยงานภายนอกและ
 ผู้ใช้บัณฑิต

  ร ม            3           21           16 40

  จากตาราง 1 องค์ประกอบ ลักจ�าน น 10 องค์
ประกอบ ได้แก่ (1) การพัฒนาภา ะผู้น�าทาง ีลธรรมและ
การปลูกฝังค ามเป็น า นทายาท (2) ปรัชญา ปณิธาน 
ัตถุประ งค์และแผนด�าเนินการ (3) ระบบและกลไกการ

ประกันคุณภาพ (4) การท�านุบ�ารุง ิลปะและ ัฒนธรรม
ทางพระพุทธ า นา (5) การบริ ารและการจัดการ  
(6) การผลิตบัณฑิต (7) การ ิจัยแน พระพุทธ า นา  
(8) การบริการ ิชาการทางพระพุทธ า นาแก่ ังคม  
(9) การ ร้างชื่อเ ียงใ ้แก่ม า ิทยาลัยในฐานะเป็น
องค์การทาง ีลธรรม และ (10) ค าม ัมพันธ์กับ น่ ยงาน
ภายนอกและผู้ใช้บัณฑิต 
  ่ นองค์ประกอบย่อย (ตั บ่งชี้) จ�าน น 40 องค์
ประกอบ จ�าแนกตามมิติพื้นฐานของระบบ 3 ด้าน คือ  
ด้านปัจจัยน�าเข้า มีจ�าน น 3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ องค์
ประกอบย่อยที่ 22, 25 และ 20 ด้านกระบ นการ มี
จ�าน น 21 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ องค์ประกอบย่อยที่ 
34, 36, 12, 13, 8, 3, 17, 29, 30, 4, 5, 7, 9, 14, 31, 11,  
27, 15, 33, 37 และ 39 และด้านผลผลิต มีจ�าน น 16 
องค์ประกอบย่อย ได้แก่ องค์ประกอบย่อยที่ 35, 24, 1,  
19, 23, 2, 6, 10, 16, 21, 26, 32, 18, 28, 38 และ 40  
โดยทีอ่งค์ประกอบย่อยแต่ละองค์ประกอบดงักล่า  มายถงึ 
ข้อค ามดังต่อไปนี้คือ (1) ร้อยละของระดับค ามพึงพอใจ

ของนิ ิต/นัก ึก าต่อ ถาบันอุดม ึก า (2) ผลงานของผู้
�าเร็จการ ึก าระดับปริญญาเอกที่ได้รับการตีพิมพ์  (3) 

ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ (4) ระบบและ
กลไกใ ้ค�าปรึก าและบริการด้านข้อมูลข่า าร (5) ระบบ
และกลไกการพัฒนาและบริ าร ลัก ูตร (6) ร้อยละของ
บณัฑติและอาจารย์ทีไ่ด้ อน ลีธรรมแก่ งัคม (7) ระบบและ 
กลไกการ ่งเ ริมกิจกรรมนัก ึก า (8) ระบบและกลไก
การท�านุบ�ารุง ิลปะและ ัฒนธรรม (9) ระบบการพัฒนา
คณาจารย์และบุคลากร าย นับ นุน (10) ระดับค าม
�าเร็จของการเ ริม ร้างคุณธรรมจริยธรรมที่จัดใ ้กับ

นัก ึก า (11) ระบบและกลไกการพัฒนางาน ิจัย รืองาน
ร้าง รรค์ (12) กระบ นการพัฒนาแผน (13) ระบบและ

กลไกการประกันคุณภาพ (14) ระบบและกลไกการจัดการ
เรียนการ อน (15) กระบ นการบริการทาง ิชาการใ ้เกิด
ประโยชน์ต่อ ังคม (16) ร้อยละของระดับค ามพึงพอใจ
ของผู้ใช้บัณฑิตต่อบัณฑิต (17) ระบบ าร นเท เพื่อการ
บริ ารและการตัด ินใจ (18) งาน ิจัย รืองาน ร้าง รรค์
ที่น�าไปใช้ประโยชน์ (19) ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบ
ประมาณตามแผน (20) เงิน นับ นุนงาน ิจัย รืองาน
ร้าง รรค์ต่อจ�าน นอาจารย์ประจ�าและนัก ิจัยประจ�า 

(21)  ผลงานของผู้ �าเร็จการ ึก าระดับปริญญาโทที่ได้รับ
การตีพิมพ์ รือเผยแพร่ (22) ้อง มุด อุปกรณ์การ ึก า 
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า ว มกา ยีน  23  กา ั นาค า า ย 
2  กา ป มน าม บบป กันค า กา ก า
าย น 25  า า ยป าที่มีค ว ป า ก

ป ยี ก 2  ย น นกั ก าที่ า วม ค กา  
าคายค ธ ม บ า าม าค น 27  บบ 

ก กกา ั กา ความ าก านว ัย าน
า ค 2  กา นาความ ป บกา ากกา
บ กา ว ากา มา นกา ั นากา ียนกา น

กา ว ัย 29  บบบ า ความ ี่ย  3  กา
ั นา าบัน าบัน ียน  31  บบ ก กกา  
ั นา ัม ทธ กา ียน ามค ัก บั  

32  บั ค ั ป า ีที่ านทา ป ก บ
า ี บั บ ที่ ทา าน ย ทธ
า นา าย น น่ ปี 33  กา ย ทธ า นา
ก ั คม าน ่ าธา  3  น นัก ก ามีความ

ความ ามา  ก าค  ก าทา น ่ ที่ ก  35  น
นัก ก า ปน บบ ยา ที่ ี นทา ี ธ ม ามา บ ม
ั่ น ีนา ั คม นทา ที่ ก ี าม 3  กา ป ก

น นัก ก า ปน บท าย ทธ า นา มี
ความมั่นค าว บ ป 37  กา ม นับ นน
บั บทบาท านกา ย ทธ า นา ก
ั คม 3  กา ับป กา กีย ค านค ธ ม 
ยธ ม 39  กา ั นา า า ย มี ักย า นกา ย 

ทธ า นา ายน ก าบัน   กา ับ
นมน ป ธ ม บ ม น ี ธ ม ก

ป า น ายน ก าบัน
  น ก ากนี ว ัย ก มา าน บบ
ป กันค า กา ก า าย น าม าย คป ก บ
ย ย ัวบ ี  นัน  ่ มีความ ค ัม ันธกัน วทย  
า า ี  255  12- 13  

  ม่ บบ ว ว ัย า นนกา มีกา ป มน
ป ทธ า บบ ย ี่ยว า ท ค ว
านวน 17 ป คน น  ป น ัก ค  ความ มา ม 

ความ ปน ป  ความ ค ความ ปนป ย น
บบป กันค า ที่นา น  บวา คา ฉ ี่ยทั   

าน ทากับ 75 ่ มากกวา 7 5  วา บบป กัน
ค า ที่ ั นา นมีป ทธ า  ยมีคา วน บี่ย บน
มา าน วม ทากับ 95 วากา ก าย ม
น ยมาก ม่ นา ค นนกา ป มนมา าคาความ

่ มั่น ยคา า ค นบาค  
 บวา คา ทากับ 929 ่ มีคามากกวา 75 
า ก น่  1  วากา ป มนมีความนา ่  

ม่ าคาความ ค ยคา ค นค น  
บวา คา ทากับ 13 ่ ม่ ท บนัย าคั วย

ค- คว ว คา 52 3 ที่   ทากับ 1  มีนัย
าคั ทา ที่  ยมีคาน ยกวา ับนัย าคั ที่ 

5 นั่นค  กา ป มน ี่ยว า ท
ค ว มีความ ค กัน ยา มีนัย าคั ทา  
ที่ ับ 5  ั ป าก น า า  2

ตาราง 2  คา ค นค น  

       
             
      13
     52 3
    1
     
       17
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สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
  จากการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการ ึก า
ภายในของม า ิทยาลัย งฆ์แ ่งประเท ไทย ามารถ รุป 
เป็นข้อค้นพบ อภิปรายผล และใ ้ข้อเ นอแนะได้ดังนี้
  สรุป
  ข้อค้นพบซึ่งเป็นผลจากการพัฒนาระบบ คือ ระบบ
ประกันคุณภาพการ ึก าภายในของม า ิทยาลัย งฆ์
แ ่งประเท ไทยแบบ  IPO ประกอบด้ ย 10 องค์ประกอบ
ลัก ซึ่งครอบคลุม 40 องค์ประกอบย่อย โดยจ�าแนกตาม

มิติพื้นฐานของระบบ 3 ด้าน คือ ปัจจัยน�าเข้า กระบ นการ 
และผลผลิต ร มทั้งมีเกณฑ์มาตรฐานที่ อดคล้องกับองค์
ประกอบย่อยนั้น โดยมีรายละเอียดดังกล่า แล้ ในผลการ
ิจัย

  อภิปรำยผล
  จากข้อค้นพบคอื ข้อค้นพบซึง่เป็นผลจากการพฒันา 
ระบบ คือ ระบบประกันคุณภาพการ ึก าภายในของ
ม า ิทยาลัย งฆ์แ ่งประเท ไทยแบบ IPO ประกอบด้ ย 
10 องค์ประกอบ ลัก ซึ่งครอบคลุม 40 องค์ประกอบย่อย 
โดยจ�าแนกตามมิติพื้นฐานของระบบ 3 ด้าน คือ ปัจจัยน�า
เข้า กระบ นการ และผลผลิต ร มทั้งมีเกณฑ์มาตรฐานที่
อดคล้องกับองค์ประกอบย่อยนั้น ประเด็นที่เป็นองค์

ประกอบ ลักและองค์ประกอบย่อย (ตั บ่งชี้) มีค าม 
เกี่ย ข้อง ัมพันธ์กันและ อดคล้องกับทฤ ฎีระบบของ
เซมพริ ิโ  (Semprevivo, 1976, 225) ที่ ่า ระบบต้อง
ประกอบด้ ย ่ น �าคัญอันเป็นพื้นฐาน 3 ่ น ได้แก่ (1) 
ปัจจัยน�าเข้า (input) (2) กระบ นการ (process) และ
ผลผลิต (output) ซึ่งทั้ง 3 ่ นนี้จะมีค าม ัมพันธ์ซึ่งกัน
และกัน จะขาด ิ่ง นึ่ง ิ่งใดมิได้ และจะท�างานร่ มกัน
เป็น ัฏจักร  เมื่อ ่ นใด ่ น นึ่งมีปัญ า รือไม่ท�างาน 
่ นอื่นก็จะ ยุดชะงักไปด้ ย อดคล้องกับแน คิดของ

อุทุมพร จามรมาน (2541, 13)  ที่กล่า ่า ระบบ  input, 
process, output (IPO) เป็นระบบพื้นฐานที่ใช้ได้กับ 
ทุกองค์การ ร มทั้งองค์การทางการ ึก าใน ลายระดับ 
อาทิ ระดับประถม ึก า ดังเช่น การ ึก าคุณภาพการ
บริ ารจัดการ ถาน ึก าระดับประถม ึก า ( มชาย, 
2556, 89) ระบบนี้อาจจะพิจารณา ่า ปัจจัยน�าเข้า  
(input) กระบ นการ (process) และผลผลิต (output) 
คืออะไร เช่น ปัจจัยน�าเข้า ได้แก่ ทรัพยากรคน ทรัพยากร
เงิน ภาพแ ดล้อม ปัจจัยเกื้อ นุน เป็นต้น กระบ นการ 

ได้แก่ กระบ นการบริ ารจัดการ กระบ นการเรียนการ
อน กระบ นการ ิจัย กระบ นการใ ้บริการทาง ิชาการ 

เป็นต้น ผลผลิต ได้แก่ ปริมาณบัณฑิต คุณภาพบัณฑิต 
รัทธาของประชาชน เป็นต้น อดคล้องกับแน คิดของ
�านักงานคณะกรรมการการอุดม ึก า (2553, 15) ที่ ่า 

ระบบประกันคุณภาพการ ึก าภายในประกอบด้ ยองค์
ประกอบ ลัก 9 องค์ประกอบ และองค์ประกอบย่อย  
(ตั บ่งชี้)  23 องค์ประกอบ โดยมีประเด็น อดคล้อง อาทิ 
องค์ประกอบ ลักที่ 1 : ปรัชญา ปณิธาน ัตถุประ งค์
และแผนด�าเนินการ ซึ่งมีองค์ประกอบย่อย (ตั บ่งชี้) 
ได้แก่ กระบ นการพัฒนาแผน   อดคล้องกับแน คิดของ
�านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการ ึก า 

(2554, 16) ที่ า่ ระบบประกนั คณุภาพภายนอก ประกอบ
ด้ ยมาตรฐาน(องค์ประกอบ ลกั) 6 ด้าน ตั บ่งชี้ (องค์
ประกอบย่อย) 18 ตั  โดยมีประเด็น อดคล้อง อาทิ 
มาตรฐานด้านที่ 4 : การท�านุบ�ารุง ิลปะและ ัฒนธรรม 
และ อดคล้องกับแน คิดของ �านักงานคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ(2556, 1) ที่ ่าการปฏิบัติตาม 
ค�ารบัรองการปฏบิตัริาชการของ ถาบนัอดุม กึ าประกอบ-
ด้ ยกรอบการประเมินผล (องค์ประกอบ ลัก) 4 ด้าน 
ตั ชี้ ัด (องค์ประกอบย่อย) 12 ตั  โดยมีประเด็น อดคล้อง 
อาทิ องค์ประกอบย่อยที่ 4 : ร้อยละของระดับค าม 
พึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อบัณฑิต 
  ระบบประกันคุณภาพการ ึก าภายในของ
ม า ิทยาลัย งฆ์แ ่งประเท ไทยที่พัฒนาได้ในครั้งนี้ ผู้
ิจัย พบ ่า  เป็นระบบที่มีการเน้นกระบ นการซึ่งพิจารณา

ได้จากองค์ประกอบย่อย (ตั บ่งชี้) ของระบบจ�าน นมาก
ปรากฏอยู่ใน ่ นของกระบ นการ (process) คือ  กระบ น 
การ PDCA ได้แก่ กระบ นการ างแผน (plan) กระบ น 
การด�าเนินตามแผน (do) กระบ นการตร จ อบและ
ประเมิน (check) และกระบ นการน�าผลการประเมินมา
แก้ไขปรับปรุง (act)  ซึ่งกระบ นการดังกล่า อดคล้องกับ
แน คิดของแซลลิ  (Sallis, E., 1993, p. 195) ที่ ่า องค์
ประกอบของกระบ นการ รอืการจดัการคณุภาพ (quality 
management) ประกอบไปด้ ยการ างแผนคุณภาพ 
(quality planning) การค บคุมคุณภาพ (quality 
control) และการประเมนิคณุภาพ (quality assessment) 
นอกจากนี้ ยังมีประเด็นที่น่า นใจซึ่งจะน�ามาอภิปรายผล 
คือ ค ามแตกต่างในเรื่องจุดเน้นขององค์ประกอบที่ผู้ทรง
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ค ว น นา มีกา ป ับ ่ ค กับ ั -
ัก  ก ัก  บ บท ม าวทยา ัย  ก าว

ค  คป ก บ ักที่  กา น ปน คป ก บ าน
กา ทานบา ปวั นธ มทา ทธ า นา ค
ป ก บ ักที่ 7 กา น ปน คป ก บ านกา ว ัย
นว ทธ า นา คป ก บ กัที ่  กา น  
ปน คป ก บ านกา บ กา ว ากา ทา ทธ
า นา ก ั คม ่ ปนกา นน นป นทา ทธ
า นา น ที่ าม นวค านัก านค ก มกา

กา ม ก า านัก าน ับ มา าน ป มน
ค า กา ก า ม นน นป น ั ก าว ความ

ม นกัน วา กา ว ัยกับ น นา ท
ค ว  ค  คป ก บ ักที่ 1 กา ั นา าว นา
ทา ี ธ ม กา ป ก ความ ปน า นทายาท ย
ท ค ว น นา กา น น ่ ค กับ
ั ัก ม าวทยา ัย ที่ ท น านบั  ที่มี

ความ ปน ฉ า ทา าน ทธ า นา ั นมาก น 
่ ค กับ นวค กี่ยวกับกา ั นามา าน 

ัวบ ีค า กา ก า ม วั  ธยานวั น 
25  159  ที่ก าว ววา ัก นกา ั นามา าน 

คป ก บ ัก  ัวบ ี คป ก บย ย  
าน ก า นวย านนัน ค กับ ม  

ค กับ น ั กั  ปนมา าน าน
ก า  ย นกา กา น มา าน ัวบ ีนัน คว

ักกา  ั นีค  านวนมา าน ม  ก าวค  
มา านที่กา น น ับ า  ม  บวกมา าน 

น ั กั   บวก วยความ กา ม น  
า กา ก า าน ก านัน  ยั มี

ป นกา ่ม คป ก บ ักที่ ั ัก  
ก ัก  บ บท ความ ปน ฉ า ทา ีก 2 
คป ก บ ัก ่ ปน คป ก บ ักที่ ว ัย บ น
ก า านว ัยที่ กี่ยว  ียวกัน ท ค ว

ก น นา ่ม ม คป ก บ ัก ั ก าวนี ค  
คป ก บ ักที่ 9 กา า ่ ีย กม าวทยา ัย

น าน ปน คกา ทา ี ธ ม คป ก บ ักที่ 
1  ความ มั นัธกบั นวย าน ายน ก บั  ่

ค  กับ นวค ทม  าม มาน 25 3  32   
ที่ก าววา านัก ก า า า ย บค าก า ่ ีย

ก าบนั า ่ ที่ ปนป ย น ก ั คม าบนั 

ก มี ่ ีย น าน า   ที่ า คค ป ย น 
ก ั คม ทา ปน ัก าน ป ัก ยานที่

วา าบันมีค า  น ก าก ัทธา ความนยม
าก าธา น ว ก มบคค าย นค  ยั ก ความ
ม น นวย าน น กี วย ค กบั กักา  
น านที่ าคั กา บ า บบม ค า ทั คกา

ั   1993  1- 9  ที่ม ความ าคั  
ก กคา บั  คกา นวย านคว ับ

ท าบวา กคา บั  ม วั  คา วั  
ค ความ า ่ น บ ่ ที่ า วั  

า  
  า ับ คป ก บย ย ัวบ ี  กมีป นที่
คว นามา ป าย วย นกัน ยา น คป ก บย ย
ที่ 25 า า ยป าที่มีค ว ป า ก ป ีย ก 
คาวา ป ีย ก  ปนค ว ฉ า ทา ทธ า นา 
่ มีความ มายวามีความ บ ัน ม นกับค ว

ป า ก ค ั ทั่ว ป ีย วา ปนความ บ
น น าว าที่ ก า กัน ทานัน ฉ นัน นก ี

ม าวทยา ยั  ่ มี า า ยทั ที่ ปนค ั บ  
ท ค ว น นา ่ม ม ความวา ป ีย ก  
น คป ก บย ยที่ 25 ั ก าว ่ ค กับ 

ท ม าวทยา ัย ามา วั กา
า นน าน ยา ท   คป ก บย ยที่ 32 บั

ค ั ป า ีที่ านทา ป ก บ า ี
บั บ ที่ ทา าน ย ทธ า นา าย น
น่ ปี  ปน ีก คป ก บย ย น่ ที่ ท ค ว น นา

่ม ม ความ ค  บั บ ที่ ทา าน ย
ทธ า นา ทั นี ่ ค กับ า นาที่

บทบาท ่ ป บั าย ก บ
ี ธ ม น ก ากนี ท ค ว  ยั น นา ่ม ม
ีก  คป ก บย ย ่ ค กับ ั ัก  
ก ัก  บ บท ม าวทยา ัย ก คป ก บ 

ย ยที่ 3  น นัก ก ามีความ ความ ามา  ก าค   
ก าทา น ่ ที่ ก  คป ก บย ยที่ 35 น
นัก ก า ปน บบ ยา ที่ ี นทา ี ธ ม ามา บ ม
ั่ น ีนา ั คม นทา ที่ ก ี าม คป ก บ

ย ยที่ 3  กา ป ก น นัก ก า ปน บท าย
ทธ า นา มีความมั่นค าว บ ป คป ก บ

ย ยที่ 37 กา ม นับ นน บั
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บทบาทด ้านการเผยแผ ่พระพุทธ า นาแก ่ ั งคม  
องค์ประกอบย่อยที่ 38  การได้รับประกา เกียรติคุณด้าน
คุณธรรม จริยธรรม องค์ประกอบย่อยที่ 39 การพัฒนา
อาจารย์ใ ้มี ักยภาพในการเผยแผ่พระพุทธ า นา
ภายนอก ถาบัน และองค์ประกอบย่อยที่ 40 การได้รับ
เชิญ/นิมนต์ไปแ ดงธรรม อบรม รือ อน ีลธรรมแก่
ประชาชนภายนอก ถาบัน
  ทั้งนี้ จากการ ึก ากระบ นการในการพัฒนาองค์
ประกอบ ลักและองค์ประกอบย่อย (ตั บ่งชี้) ของระบบ
ประกันคุณภาพการ ึก าของม า ิทยาลัย งฆ์แ ่ง
ประเท ไทย พบ ่า ผู้มี ่ นร่ มในการระดม มอง ่ นใ ญ ่
มีค ามเ ็น อดคล้องกันโดยใ ้ก�า นดองค์ประกอบ ลัก
และองค์ประกอบย่อย (ตั บ่งชี้) ใ ้มีค าม อดคล้องกับ
แน คิดของ �านักงานคณะกรรมการการอุดม ึก า ( กอ.) 
ที่ก�า นด ลักเกณฑ์ในกฎกระทร ง ึก าธิการและใ ้มี
ค าม อดคล้องกับแน คิดของ �านักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการ ึก า ( ม .) ด้ ย  ดังนั้น ผู้ ิจัย
จึงมีค ามเ ็น ่า ม า ิทยาลัย งฆ์ค รตระ นักและใ ้
ค าม �าคัญกับการพัฒนาองค์ประกอบ ลักและองค์
ประกอบย่อย (ตั บ่งชี้) ที่ อดคล้องกับแน คิดของ กอ. 
และ ม . ร มทั้ง อดคล้องเ มาะ มกับอัตลัก ณ์ 
เอกลัก ณ์ และบริบทของม า ิทยาลัย
  ่ นเกณฑ์มาตรฐานของระบบประกันคุณภาพการ
ึก าภายในของม า ิทยาลัย งฆ์ที่ค้นพบและได้รับการ

แนะน�าจากผูเ้ชีย่ ชาญและ/ รอืผูท้รงคณุ ฒุ ิ อาท ิ ค่าร้อยละ 
ของอาจารย์ประจ�าที่มีคุณ ุฒิปริญญาเอกและเปรียญเอก
ที่ก�า นดใ ้เป็นคะแนนเต็ม 5 เท่ากับ ร้อยละ 30 ขึ้นไป 

รือค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจ�าที่มี
คุณ ุฒิปริญญาเอกและเปรียญเอกเปรียบเทียบกับปีที่ผ่าน
มาที่ก�า นดใ ้เป็นคะแนนเต็ม 5 เท่ากับ ร้อยละ 6 ขึ้นไป  
ซึ่งเป็นการพัฒนาขึ้นตามรายองค์ประกอบย่อย (ตั บ่งชี้)  
นั้น เป็นเกณฑ์มาตรฐานที่ใช้เป็นมาตร ัดของแต่ละตั บ่งชี้ 
โดยพัฒนาจากเกณฑ์ที่พัฒนาจากแน ปฏิบัติที่ เป ็น
มาตรฐาน  มีค าม อดคล้องกับแน คิดของ �านักงานคณะ
กรรมการการอุดม ึก าที่ ่า เกณฑ์มาตรฐาน รือเกณฑ์
การประเมินเป็นมาตร ัดของแต่ละตั บ่งชี้ซึ่งพัฒนาจาก
เกณฑ์ที่พัฒนาจากแน ปฏิบัติที่ เป ็นมาตรฐานตามที่
�านักงานคณะกรรมการการอุดม ึก าก�า นด รือตามที่
น่ ยงานที่เกี่ย ข้อง อาทิ ม . ก�า นด ทั้งนี้ เพื่อใ ้การ

ประเมินคุณภาพการ ึก ามีค าม อดคล้องไปในแน ทาง
เดีย กัน ( �านักงานคณะกรรมการการอุดม ึก า, 2553, 
15) และเป็นเกณฑ์มาตรฐานที่พัฒนาใ ้ อดคล้องกับ 
ตั บ่งชี้ ซึ่งพัฒนาบนพื้นฐานที่ทุก ถาน ึก าต้องมีและ
ปฏิบัติได้ โดย อดคล้องกับแน คิดของ �านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการ ึก าที่ ่า กลุ่มตั บ่งชี้
พื้นฐาน เป็นกลุ่มตั บ่งชี้ที่ประเมินภายใต้ภารกิจของ ถาน
ึก า โดยก�า นดตั บ่งชี้และเกณฑ์มาตรฐาน รือเกณฑ์

การประเมินบนพื้นฐานที่ทุก ถาน ึก าต้องมีและปฏิบัติ
ได้ ซึ่ง ามารถชี้ผลลัพธ์และผลกระทบ ได้ดีและมีค าม
เชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพภายใน ( �านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการ ึก า, 2554, 16) 

ข้อเสนอแนะ
  จากการ ิจัยเรื่อง ระบบประกันคุณภาพการ ึก า
ภายในของม า ิทยาลัย งฆ์แ ่งประเท ไทยครั้งนี้ ผู้ ิจัย
มีข้อเ นอแนะซึ่งอาจแบ่งได้เป็น 3 ่ น โดย ่ นแรกเป็น
ข้อเ นอแนะเชงินโยบาย ่ นที่ องเป็นข้อเ นอแนะ �า รบั 
การปฏิบัติ และ ่ นที่ ามเป็นข้อเ นอแนะในการ ิจัยครั้ง
ต่อไป ดังนี้
  ข้อเ นอแนะเชิงนโยบำย
  น่ ยงานภายนอกที่เกี่ย ข้อง อาทิ �านักงาน
คณะกรรมการการอุดม ึก า ( กอ.) �านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการ ึก า ( ม .) �านักงาน 
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) เป็นต้น ค ร
น� า ร ะบบประกั น คุ ณภ าพก า ร ึ ก าภ า ย ใ นขอ ง
ม า ิทยาลัย งฆ์แ ่งประเท ไทยที่พัฒนาได้ไปใช้เป็น
แน ทางในการก�ากับดูแลและติดตามกระบ นการบริ าร
จัดการ ึก าของม า ิทยาลัย งฆ์เพื่อใ ้มีการพัฒนา
คุณภาพการ ึก าได ้อย ่าง อดคล ้องกับอัตลัก ณ ์ 
เอกลัก ณ์ และข้อเท็จจริง โดยในการนี้ กอ. ค ร ่ง
ัญญาณที่ ชั ด เจนและเป ็นลายลัก ณ ์อัก รไปยั ง

ม า ิทยาลัย งฆ์
  ข้อเ นอแนะ �ำ รับกำรปฏิบัติ
  ม า ิทยาลัย งฆ์ค รน�าระบบประกันคุณภาพการ
ึก าภายในของม า ิทยาลัย งฆ์แ ่งประเท ไทยที่

พัฒนาได้ไปใช้ประโยชน์ในการ างแผน การตัด ินใจ และ
การปรับปรุงนโยบายการบริ ารจัดการ ึก าใ ้มี
ประ ิทธิภาพยิ่งขึ้น ตลอดถึงใช้เป็นแน ทางในการก�ากับ
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ก บวนกา กา ั กา ก า ม าวทยา ัย ่
ก ป ทธ า มีค า มา าน ย ั บ ม

บค าก ่ า ความ ความ า น บบป กัน
ค า กา ก า าย นที่ ั นา น มทั าม
ความกาว นา นกา า นน าน าม บบ ก น
บค าก นา กา ป มนมาป ับป ก ยา
น่
  ข้อเสนอแนะในกำรท�ำวิจัยครั้งต่อไป
  1  คว ก าวธีกา ป มนค า กา ก า

าย น ม าวทยา ัย ที่ ามา ป มน า ก
กา ั กา ก า าน ก มทา านกาย วา า ี ก า  

  ก า  ป า ป า ก า  ยา ปน ป
ธ ม ั น
  2  คว ก าป ัยที่มี ก ทบ ม าวทยา ัย

ม่ นา บบป กันค า กา ก า าย น
ม าวทยา ัย ป ท ทยที่ ั นา ป ปน

นวทา นกา กากับ ามกา ั กา ก า
ม าวทยา ัย
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