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การเขียนบทคัดย่อส�าหรับงานวิจัย

	 	 ตามปกติแล้วงานวิจัยทุกงานจะต้องมีบทคัดย่อเขียนไว้เพื่อเป็นการสรุปภาพรวม	 และแนะน�า
งานวจัิยทีผู่ว้จัิยรายนัน้ได้จดัท�าไว้	 ซึง่การเขยีนบทคัดย่อนัน้ไม่ใช่เป็นเรือ่งทีย่ากเพราะผูวิ้จยัแค่น�าประเดน็ที่
ส�าคัญมาเขียนให้กระชับและครอบคลุมเนื้อหาได้อย่างครบถ้วน	ดังนั้นบทคัดย่อจึงไม่ควรมีความยาวมาก
นักเพราะไม่ต้องเน้นการอธิบายในรายละเอียด	 ดังนั้นบทคัดย่อที่น�าเสนอเผยแพร่ตามวารสารวิชาการ
ต่างๆ	 จึงมักจะเป็นการเขียนที่ไม่มีความยาวมากนัก	 นอกจากนี้ในวารสารทางวิชาการหลายเล่มยังได้มี
การก�าหนดจ�านวนตัวอักษรส�าหรับการเขียนบทคัดย่อ	เพื่อมิให้บทคัดย่อมีความยาวมากเกินไป

ความส�าคัญของบทคัดย่อ
	 	 เน่ืองจากงานวิจัยแต่ละเร่ืองจะมีเน้ือหาเป็นจ�านวนมาก	 ดังน้ันในการสืบค้นข้อมูลจากงานวิจัย
แต่ละงานจึงต้องใช้เวลามากในการที่จะท�าให้ทราบว่างานวิจัยแต่ละเล่มมีเนื้อหาอะไรบ้าง	 ดังนั้นสิ่งที่จะ
ช่วยให้การสืบค้นข้อมูลท�าได้ง่ายขึ้น	 ก็คือการอ่านจากบทคัดย่อของงานวิจัยนั้นเป็นการเบื้องต้น	 ซึ่งจะ
ท�าให้ประหยัดเวลาในการเลือกข้อมูลเพื่อน�ามาศึกษาอ้างอิงจากงานวิจัยที่จะน�าไปใช้	 สามารถสืบค้นได้
รวดเร็วขึ้น
การเขียนบทคัดย่อ
	 	 ผูว้จิยัแต่ละรายอาจจะมเีทคนคิการเขยีนบทคดัย่อแตกต่างกนั	 แต่เพือ่ให้การเขยีนบทคดัย่อท�าได้
สะดวกและครอบคลุมประเด็นส�าคัญของงานวิจัย	ผู้วิจัยอาจพิจารณาองค์ประกอบที่ควรจะเขียนไว้ใน
บทคัดย่อต่อไปนี้
	 	 1.	 ที่มาและปัญหาของงานวิจัย
	 	 2.	 วัตถุประสงค์ของงานวิจัย
	 	 3.	 ระเบียบวิธีวิจัย
	 	 4.	 ผลการวิจัยที่ค้นพบ

ที่มาและปญหาของงานวิจัย
	 	 แม้ว่าบทคัดย่อของานวิจัยบางเรื่องไม่ได้เขียนถึงที่มาและปัญหาของการวิจัยไว้
ในตอนแรกของบทคัดย่อ	 แต่ก็มีงานวิจัยเป็นจ�านวนไม่น้อยที่มีการเขียนเรื่องนี้ไว้ตอนแรก	 เพราะผู้วิจัย
ต้องการให้เห็นความเป็นมาของเร่ืองที่ท�าการวิจัยซ่ึงนับว่าเป็นสิ่งที่ดี	 แต่ต้องเป็นการสรุปที่กระชับมาก
เพราะมีเนื้อที่การน�าเสนออย่างจ�ากัด
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วัตถุประสงคของงานวิจัย
	 	 ในส่วนของวตัถปุระสงค์นัน้	ผูวิ้จยัอาจมกีารเขยีนวัตถปุระสงค์ภายในตวัเล่มของงานวจิยัไว้หลายวัตถปุระสงค์	
แต่ในบทคดัย่อนัน้ผูว้จิยัจะต้องสรปุประเดน็ให้กระชบั	 รูจ้กัการรวบค�าหรอืรวบข้อความให้กระชับมากทีส่ดุ	 ตวัอย่าง
เช่น	 ในการเขียนรายงานวิจัยของผู้วิจัยรายหนึ่งที่ต้องการศึกษาผลกระทบของทัศนคติด้านการใช้เทคโนโลยี	
คุณลักษณะของภาระงานและปริมาณงานท่ีท�าที่มีต่อการยอมรับที่จะใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการไทยสังกัดกรุงเทพมหานครที่มีอายุในช่วง	40-55	ปี	ผู้วิจัยรายนี้ได้ระบุวัตถุประสงค์ของงานวิจัยในเรื่อง
นี้	ดังนี้
	 	 1.	 เพื่อวิเคราะห์ผลกระทบของปัจจัยต่างๆที่ส่งผลต่อการยอมรับที่จะใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการไทยสังกัดกรุงเทพมหานครที่มีช่วงอายุระหว่าง	40-55	ปี	 โดยปัจจัยดังกล่าวประกอบด้วย	ทัศนคติด้าน
การใช้เทคโนโลยี	คุณลักษณะของภาระงานและปริมาณงานที่ท�าอยู่
	 	 2.	 เพื่อวิเคราะห์ความแตกต่างที่เกิดจากผลกระทบของปัจจัยข้างต้นแต่ละตัวที่ส่งผลการยอมรับที่จะใช้
เทคโนโลยีในการปฏิบัติของข้าราชการกลุ่มเดียวกัน	 ในการน�าวัตถุประสงค์ข้างต้นทั้งสองข้อมาไว้ในบทคัดย่อ
ทั้งหมดก็สามารถท�าได้แต่ปัญหา	 คือเน้ือที่ที่ถูกจ�ากัดส�าหรับการเขียนวัตถุประสงค์ดังกล่าวมีความยาวมากใน
บทคัดย่อ	ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงควรปรับค�าและข้อความให้กระชับเป็น	ดังนี้
	 	 “เพื่อวิเคราะห์ความแตกต่างของผลกระทบอันเกิดจากทัศนคติด้านการใช้เทคโนโลยีคุณลักษณะของภาระ
งาน	 และปริมาณงานที่ท�าอยู่	 ที่ส่งผลต่อการยอมรับที่จะใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานของข้าราชการไทย	 สังกัด
กรุงเทพมหานครที่มีอายุระหว่าง	40-50	ปี”
	 	 เนือ้หาทีย่่อดงักล่าวจะมีความหมายครอบคลมุวตัถปุระสงค์ทีเ่ขยีนไว้ในตวัเล่มหลกั	กล่าวคอืเป็นวัตถปุระสงค์
ที่ต้องการศึกษาถึงผลกระทบของปัจจัยแต่ละตัว	 ต่อการยอมรับเทคโนโลยี	 และในการส่งผลนั้นยังต้องการรู้ว่า
ตัวแปรที่ส่งผลต่อการยอมรับที่จะน�าเทคโนโลยีไปใช้ในขณะเดียวกัน	ก็ทราบได้อีกว่าปัจจัยแต่ละตัวที่ส่งผลตัวใด
ส่งผลมากกว่ากัน	 ดังนั้นจะเห็นได้ว่าวัตถุประสงค์ที่ปรับให้กระชับกว่าจึงควรเขียนไว้ในบทคัดย่อจะเหมาะสมกว่า	
เนื่องจากเนื้อหามีความกระชับและไม่เปลืองเนื้อที่ในบทคัดย่อ

ระเบียบวิธีวิจัย
	 	 ส่วนนี้เป็นการสรุปให้เห็นว่างานวิจัยที่ท�าขึ้นมานั้นใช้ระเบียบวิจัย	 (Research	 Method)	 อย่างไร	 ทั้งนี้ผู้
วิจัยทุกคนต้องตระหนักถึงวิธีการวิจัยที่น�ามาใช้เพราะมีส่วนส�าคัญต่อการได้รับผลการศึกษาที่มีความน่าเชื่อถือ	
และถูกต้องต่อการน�าไปใช้ตามวัตถุประสงค์ของผู้วิจัย	 ดังนั้นถ้าหากได้ผลการศึกษาไม่ถูกต้องอันเนื่องมาจากการ
ใช้วิธีการวิจัยไม่ถูกต้อง	ก็จะท�าให้เสียเวลาและเสียงบประมาณโดยที่ผลการศึกษาไม่สามารถถูกน�าไปใช้ได้
	 		 เนื้อหาบทคัดย่อในส่วนนี้	จะครอบคลุมในเรื่องต่อไปนี้	ได้แก่
	 	 -	 เทคนิคในการวิจัยที่เลือกใช้	 เช่น	 เทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพหรือเทคนิคการวิจัยเชิงปริมาณหรือระบุ
ประเภทโดยพิจารณาถึงวิธีการเก็บข้อมูล	อาทิการวิจัยเชิงส�ารวจ	เป็นต้น	
	 	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	 อาทิ	 แบบสอบถาม	 แบบสัมภาษณ์	 เป็นต้น	 ทั้งนี้ผู้วิจัยไม่จ�าเป็นต้องบอกรูป
แบบหรือองค์ประกอบของแบบสอบถาม	 และประเภทของค�าถาม	 นอกจากนี้ผู้วิจัยควรระบุรายละเอียดเกี่ยวกับ
ค่าความเชื่อมั่น	(ความเที่ยง)	และค่าความตรงของเนื้อหาของเครื่องมือให้ครบถ้วนด้วย
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	 	 กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นข้อมูลรวมทั้งจ�านวนและวิธีการได้กลุ่มตัวอย่างเหล่านั้น	 เช่น	 การสุ่มตัวอย่างแบบ
สะดวก	การสุ่มตัวอย่างแบบจัดขึ้น	เป็นต้น
	 	 วิธีการทางสถิติที่ใช้ส�าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล	 ได้แก่	 สถิติเชิงพรรณนาและสถิติเชิงอนุมานหรือสถิติเชิง
อ้างอิงนั่นเอง

การน�าเสนอผลการศึกษา	
	 	 การเขียนเนื้อหาในส่วนนี้เป็นการเขียนผลการศึกษาที่ตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่เขียนไว้ข้างต้น	
อย่างไรก็ตามมีงานวิจัยเป็นจ�านวนมากที่มักจะสรุปเกี่ยวกับคุณสมบัติของตัวอย่างว่ามีอะไรบ้าง	เช่น	ตัวอย่างส่วน
ใหญ่เป็นเพศอะไร	 อายุเท่าไหร่	 อาชีพท�าอะไร	 วุฒิการศึกษาระดับไหน	 เป็นต้น	 ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับผู้วิจัยเองแต่หาก
พิจารณาจากวารสารต่างประเทศที่มีช่ือเสียง	 อาจจะไม่ระบุในเรื่องเหล่านี้	 แต่จะเป็นการเขียนผลการศึกษาที่
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่เขียนไว้ในส่วนข้างต้นของบทคัดย่อเท่านั้น	 เช่น	ถ้าวัตถุประสงค์ข้างต้นเป็นเรื่องเกี่ยว
กับการวิเคราะห์ผลกระทบของทัศนคติด้านการใช้เทคโนโลยี	คุณลักษณะของภาระงาน	และปริมาณของงานที่ท�า
อยู่ว่าจะส่งผลต่อการยอมรับที่จะใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน	 สมมติว่าผลจากการศึกษาได้ผลมาว่า	 ทัศนคติ
ด้านเทคโนโลยส่ีงผลกระทบต่อการยอมรับทีจ่ะใช้เทคโนโลยีแค่เรือ่งเดยีว	กใ็ห้เขยีนผลการศกึษาไปตามนัน้	นอกจาก
นี้ในบทคัดย่อผู้วิจัยอาจมีการแนะน�าวิธีการน�าผลการศึกษาไปใช้ด้วยเช่นกัน

บทสรุป
	 	 การสืบค้นข้อมูลเบ้ืองต้นเพ่ือให้ผู้วิจัยทราบว่างานวิจัยแต่ละเรื่องที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยของตนเองนั้นมี
เนื้อหาในเรื่องอะไรบ้าง	 บทคัดย่อจึงมีความส�าคัญส�าหรับผู้วิจัยเป็นอย่างมาก	 การเขียนบทคัดย่อไม่ใช่เป็นเรื่องที่
ยาก	 เพราะบทคัดย่อเป็นบทสรุปที่ผู้วิจัยเขียนขึ้นเพื่อแนะน�าเนื้อหาของานวิจัยที่ได้จัดท�าขึ้น	 เนื้อหาที่น�ามาเขียน
ควรครอบคลุมถึงประเด็นต่อไปนี้	 ได้แก่	 ที่มาและปัญหาของงานวิจัย	 วัตถุประสงค์	 ระเบียบวิธีวิจัยและผลการ
ศึกษา	ทั้งนี้ผู้วิจัยจะต้องเขียนให้กระชับและชัดเจน


